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Ziele
Identifikation von objektiven Gegebenheiten in der Holzbaubranche

Erfassung der subjektiven Zufriedenheit der Unternehmerinnen und Unternehmer
sowie der Mitarbeitenden mit ihrem Betrieb, ihrer Arbeitssituation, dem
Unternehmenserfolg, der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben und dem GAV

Langsschnittvergleich mit den Ergebnissen der Befragung von 2019

Ableitung von Erkenntnissen flr die Branchen- und Betriebsentwicklung

Rahmen der Befragung

Befragungsfenster von Ende September bis Ende Oktober 2024
Onlinefragebogen an Betriebe und Mitarbeitende (QR-Code, Link)

Ricklauf
486 Betriebe = 38.8%
4162 Mitarbeitende = 27.5%
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Zusammensetzung der Stichproben iafob -

Unternehmen Mitarbeitende

n = 486 n=4162

43 Unternehmen mit @ Jobalter = 14.8 Jahre
Holzbau Plus Zertifizierung @ Betriebsalter = 9.2 Jahre
@ 18.3 Mitarbeitende pro Betrieb @ Lebensalter = 34.4 Jahre

®unter 20 Jahren
®21-30 Jahre
031-40 Jahre
041-50 Jahre
Biber 50 Jahre
Okeine Angabe

iafob



Qualifikationsstrukturen in den Betrieben iafob -
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Ausgewadhlte Ergebnisse auf der Ebene der Betriebe bzw. der
Unternehmerinnen und Unternehmer
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Umsatzanteile iafob -

Welchen Umsatzanteil trugen diese Produkte und Dienstleistungen im
Geschaftsjahr 2023 zum Gesamtumsatz bei?
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Subjektive Beurteilung der Unternehmenssituation iafob -

Wie zufrieden sind Sie mit verschiedenen Aspekten in lhrem Betrieb” Anzahl Betriche = 486

100% 6
80% 5
60% 4
40% 3
20% 21 2

17 18 15
18 11
5
0% é \ = ‘ e ; : — 1
aktuelle Situation Entwicklung des Engagement und Zufriedenheit Zufriedenheit Ihrer aktuelleEntwicklungsmaéglichkeiten
in Ihrem Betrieb Unternehmenserfolgeteistungsverhalten  aus Sicht der der Kunden Funktion und Rollaund Erfolgsaussichten
in den letzten 3 Jahrdhrer Mitarbeitenden Mitarbeitenden in Threm Betrieb Ihres Betriebes
mmm 1 sehr unzufrieden 2 3 4 wmm5 mmm6 sehr zufrieden keine Angabe —e—Mittelwert 2024 —C=—Mittelwert 2019
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Grésste Herausforderungen und Probleme iafob -
der Betriebe

Wie stark stellen die folgenden Themen in IThrem Betrieb Anteil Betriebe mit
Herausforderungen bzw. Probleme dar? Aussagen 'eher stark' und
'sehr stark'

Anspruchsvolle Gesetzesvorgaben 52.5%
Personelle Engpasse 44.9%
Kurzfristige Auftrage 43.0%
Anspruchsvolle Terminvorgaben 42.8%
Preisdruck 42.2%
Anspruchsvolle Vorgaben im GAV 41.2%
Stellenbesetzung bei Zimmerleuten 38.3%
Viele Wettbewerber/Konkurrenten 37.9%
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Ausgewahlte Gegebenheiten in der iafob -
Arbeitssicherheit und dem Gesundheitsschutz

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Anzahl Betriebe = 486

0,
100% 4 4
19
80% -
60% -
40% - 77
20% -
0% -
Haben Sie eine Wurde diese verantwortliche Fihren Sie in Ihrem Fuhren Sie in Ihrem
verantwortliche Person Person fur diese Funktion Betrieb regelméssig Betrieb regelméssig
fur Arbeitssicherheit und spezifisch ausgebildet? Informationsveranstaltungen Weiterbildungen/Kurse
Gesundheitsschutz (SIBE) zur Arbeitssicherheit und zum zu Arbeitssicherheit und
in Ihrem Betrieb bestimmt? Gesundheitsschutz durch? zum Gesundheitsschutz durch?

. Eja mnein © keine Angabe
iafob 10



Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben iafob -

Wie gut ist die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben in der Holzbaubranche fur folgende Bedurfnisse?

Anzahl Betriebe = 486

100%

80%

60%

40%

20%
6 - 8 12 6
00/0 - | _—'—A—, 1
Familie (Kinder) Betreuung/Pflege Gesundheit/Erholung Weiterbildung Freizeit/Hobby Freiwilliges
von Angehdrigen Engagement (z.B.
Verein)
mmm | = sehr schlecht mmm 2 = schlecht 3 =ungenligend 4 = genligend
w5 =gut B 6 = sehr gut keine Angabe —e— Mittelwert 2024
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Mdéglichkeit Teilzeitarbeit fir Funktionen iafOb -

Ist/ware Teilzeitarbeit in lhrem Betrieb fir folgende Funktionen moglich?
Blro ohne kaufmannisches

Kaufmannisches Personal Personal (z.B. Holzbaumitarbeiter/in)

n=471 n = 460

mENein

mJa, aber nur ab 80%
OJa, aber nur ab 60%
OJa, aber nur ab 40%
@Ja, uneingeschrankt

Produktion . Montage
Oweiss nicht

iafob




Welche neueren Arbeitszeitmodelle finden Sie am attraktivsten?
(Mehrfachantworten maglich)

Lebensarbeitszeit
Teilzeitarbeit
Viereinhalbtagewoche
Viertagewoche
Klrzere Arbeitstage
Anderes Modell

Ich mochte keine solche Modelle anbieten

Wo sehen Sie die gréssten Herausforderungen von Teilzeitarbeit?
(Mehrfachantworten maglich)

Einsatzplanung

Arbeitsibergabe

Zeitaufwand (fur Organisation und Administration)
Teilzeit auf der Baustelle

Kommunikation und Informationsfluss
jafob

1afob

(n=475) Zustimmung

33.7%
32.4%
29.1%
9.1%
8.0%
7.4%
22.5%

(n=475) Zustimmung

83.2%
59.5%
54.0%
53.2%
48.3%
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Wo sehen Sie das grosste Verbesserungspotenzial fir eine gute
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben? (Mehrfachantworten maéglich)

Mehr Flexibilitat bei der Arbeitszeitgestaltung

Teilzeitstellen auch unter 80%

Bessere Organisation von Teilzeit (Kommunikation, Arbeitsibergabe)
Mehr Méglichkeiten fur kurzfristige Absenzen

Bessere Regelung der Stellvertretungen

Welches Arbeitszeitmodell haben Sie bereits ausprobiert?
(Mehrfachantworten maglich)

Teilzeitarbeit
Viereinhalbtagewoche
Klrzere Arbeitstage
Anderes Modell
Viertagewoche

Lebensarbeitszeit

iafob
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(n=476) Zustimmung

39.1%
23.5%
20.8%
19.7%
17.9%

(n=151) Zustimmung

70.9%
16.6%
13.2%
11.9%
11.3%

8.6%
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Welche Relevanz haben zuklnftig die folgenden Themen im Hinblick
auf die Weiterentwicklung Ihres Betriebes?

Personalentwicklung und Weiterbildung

Optimierung von Prozessen und Ablaufen

Optimierung von Fihrungsprozessen und -instrumenten
Weiterflhrende Strategieentwicklung/Strategieklarung

Anstellung von neuen Mitarbeitenden

Welche Relevanz haben zuklnftig die folgenden Themen im Hinblick
auf die Weiterentwicklung Ihres Betriebes?

Abbau von Mitarbeitenden
Verkauf des Betriebes

Ausbau der Anzahl Lehrstellen

iafob

1afob

/

‘sehr hohe' oder 'hohe
Relevanz fur Betrieb

66.5%

60.1%

53.7%
52.5%

42.6%

/

'gar keine' oder eine 'geringe
Relevanz fir Betrieb

/8.4%
74.9%

54.9%
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Beurteilung des GAV

Wie beurteilen Sie den Gesamtarbeitsvertrag (GAV) im Hinblick auf die folgenden Kriterien?

1afob -

Anzahl Betriebe = 486

100%

4
7
80%
60% S 23 23
40% 19
16
20% 24 «“ 13 20 -
(}
23 15 15
11 10
7 ! ° . 11 13
: 5l g g
0% | | Y | Y Y Y S Y Y Y
Form und Verstandlichkeit Umsetzbarkeit Bestimmungen Prinzipien und Bestimmungen Normalarbeitszeit Arbeitszeit- Regelung der  Regelung der
Gestaltung  der GAV-Inhalte  der Inhalte zur Entlbhnung  Organisation  zur Arbeitszeit (42 Std./Woche; kalender Gleitstunden Mehrstunden
des GAV im Betrieb des GAV-Vollzugs (allgemein) 2190 Std./Jahr)
mmm | sehr negativ 2 3 4 mmm5 w6 sehr positiv keine Angabe —e—Mittelwert 2024 —=C=Mittelwert 2019

iafob
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Ausgewadhlte Ergebnisse auf der Ebene der Mitarbeitenden
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Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden (1/3) iafob -

Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten lhrer aktuellen Arbeitssituation?

Anzahl Mitarbeitende = 4162

100% - . - 6
80% - ] -5
60% - - 4
40% - -3

23
19
20% - — 14 — 2
21
14 13
0% - E— ‘ | 4 — N
Interessante Gutes Verhaltnis Viel Mdéglichkeiten zum Professionelle Guter Lohn Sicherer, Bedurfnisgerechte
Tatigkeit* zu den Arbeits- Verantwortung* Funktions- und Fihrung krisenfester Aus- und
kollegInnen Aufgabenwechsel Arbeitsplatz* Weiterbildung*
im Betrieb
mmm | = sehr unzufrieden LW 3
4 . 5 mmm 6 = sehr zufrieden
keine Angabe Mittelwert mit HolzbauPlus Label ——Mittelwert ohne HolzbauPlus Label
iafob 18

* Signifikanter Unterschied zwischen Mitarbeitenden in Holzbau-Plus-Betrieben und solchen in Betrieben ohne Label (Kruskal-Wallis-Test); p <.05



Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden (2/3) iafOb

Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten lhrer aktuellen Arbeitssituation?

Anzahl Mitarbeitende = 4162

100% -
80% -
60% -
40% -
23
20% — 1 ]
11
0% _n_,_—_,_n_,_“_.,—___— _
Mitsprache bzw. Hohe Produkt- Hohe der Flexibilitat der Moderne Gutes Image Im Team
Mitbestimmung und Dienst- persénlichen persénlichen Infrastruktur des arbeiten*
bei wichtigen leistungsqualitat Arbeitszeit Arbeitszeit und Arbeitsmittel* Arbeitgebers*
Dingen im fur die Kunden

Arbeitsbereich*

mmm | = sehr unzufrieden LW 3
4 5 mmm 6 = sehr zufrieden
keine Angabe Mittelwert mit HolzbauPlus Label —’=Mittelwert ohne HolzbauPlus Label
iafob 19

* Signifikanter Unterschied zwischen Mitarbeitenden in Holzbau-Plus-Betrieben und solchen in Betrieben ohne Label (Kruskal-Wallis-Test); p <.05



Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden (3/3) iafob -

Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten Ihrer aktuellen Arbeitssituation?

Anzahl Mitarbeitende = 4162

100% 6
80% 5
60% 4
40% 3
20% {—— ——— ——— —— ——— 14 20 2

10 10 8
6 £ 8 7
. T 2 KN == KN | ER 5 e |,
Angemessene Keine zu Eine Kultur Zielvereinba- Angemessene Leistungs- Vereinbarkeit
Rickmeldung grosse der Offenheit rungen mit dem Informationen orientierte Beruf und
Uiber die eigene Belastung und Toleranz Vorgesetzten* Uiber wichtige Entldhnung Privatleben
Leistung Dinge im Betrieb*
mmm | = sehr unzufrieden . ) 3
4 5 mmm 6 = sehr zufrieden
keine Angabe Mittelwert mit HolzbauPlus Label —=C=—Mittelwert ohne HolzbauPlus Label
iafob 20

* Signifikanter Unterschied zwischen Mitarbeitenden in Holzbau-Plus-Betrieben und solchen in Betrieben ohne Label (Kruskal-Wallis-Test); p <.05



Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz iafob -

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Anzahl Mitarbeitende = 4162
100% 6

80% -5
60% - 4
40% -3
17 22
20% +—— SR R
14 .
10
: :
0% I N E— [ 1
In unserem Betrieb wird In unserem Betrieb werden In unserem Betrieb sind die In unserem Betrieb besteht
genugend fur die die Mitarbeitenden regelmassig erforderlichen Sicherheitsmittel eine ausgepragte
Arbeitssicherheit und den  zu Fragen der Arbeitssicherheit  und Schutzvorrichtungen Sicherheitskultur.*
Gesundheitsschutz der und des Gesundheitsschutz vorhanden.*
Mitarbeitenden getan.* geschult.*
mmm | = stimme Uberhaupt nicht zu 2
3 4
5 mmm 6 = stimme vollig zu
iafob 21

* Signifikanter Unterschied zwischen Mitarbeitenden in Holzbau-Plus-Betrieben und solchen in Betrieben ohne Label (Kruskal-Wallis-Test); p <.05



Unterschiede zwischen Holzbau-Plus-Betrieben und iafob -
Betrieben ohne Label

Holzbau-Plus-Betriebe...

weisen einen hoheren Realisierungsstand in verschiedenen Aspekten der

Betriebsfihrung und -organisation auf.

- messen einer Vielzahl von Faktoren fur die Weiterentwicklung ihres Betriebs

eine hohere Relevanz bei. Insbesondere fur die:
Personalentwicklung und Weiterbildung
Optimierung von Prozessen und Abldaufen
Optimierung von Organisations- und Fihrungsstrukturen
Informatikeinsatz und Automatisierung

Strategieentwicklung/Strategieklarung

iafob 22



Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben iafob -

Wie gut ist die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben in der Holzbaubranche fiir folgende Bediirfnisse?

Anzahl Mitarbeitende = 4162

100%
80% - - 5
60% - - 4
40% - 3
34 36
30 27
20% — " " ] ] " — 2
0% 22 26
10 10
6 5 7 5
0% - -1
Familie (Kinder) Betreuung/Pflege Gesundheit/Erholung Weiterbildung Freizeit/Hobby Freiwilliges Engagement
von Angehdrigen (z.B. Verein)
mmm | = sehr schlechtmmm 2 = schlecht 3 =ungenligend 4 = genligend
w5 =qut mmm 6 = sehr gut keine Angabe —e— Mittelwert 2024
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Welche neueren Arbeitszeitmodelle finden Sie am attraktivsten?
(Mehrfachantworten maglich)

Lebensarbeitszeit
Viereinhalbtagewoche
Viertagewoche
Klrzere Arbeitstage
Teilzeitarbeit

Anderes

Keines, mein aktuelles Modell passt mir

Wenn Sie wahlen kénnten, hatten Sie lieber...?

Mehr Lohn bei gleicher Arbeitszeit
Weniger Arbeitszeit bei gleichem Lohn
Es ist gut so, wie es ist

Ist mir egal

iafob

1afob

(n=4108)  Zustimmung

40.4%
25.2%
24.5%
15.0%

8.9%

4.2%
20.9%

(n=4162)  Zustimmung

43.4%
33.8%
20.0%

2.8%
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Wo sehen Sie das grdsste Verbesserungspotenzial fiir eine gute
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben? (Mehrfachantworten moglich)

Mehr Flexibilitat bei der Arbeitszeitgestaltung
Teilzeitstellen auch unter 80%

Besseres Gesundheitsmanagement

Mehr Moglichkeiten fur kurzfristige Absenzen

Bessere Organisation von Teilzeit (Kommunikation, Arbeitsiibergabe)

Falls Sie aktuell in einem Arbeitszeitmodell arbeiten, in welchem?
(Mehrfachantworten maglich)

Teilzeitarbeit
Lebensarbeitszeit
Viertagewoche
Viereinhalbtagewoche
Anderes Modell

Klrzere Arbeitstage

iafob

1afob

(n=3722)  Zustimmung

37.4%
27.8%
21.0%
21.0%
15.4%

(n=731) Zustimmung

43.6%
25.9%
11.5%
11.4%

6.6%

6.2%
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Wirkungseinschatzung verschiedener iafOb -
Entwicklungsmassnahmen

Inwieweit hatten die folgenden Veranderungen in Ihrem Betrieb eine 'Sehr positive' oder 'positive'
positive Wirkung auf den Unternehmenserfolg? Wirkung far den Betrieb

Mehr Leistungsanreize im Lohnsystem 57.5%
Mehr Erhalt personlicher Rickmeldung 54.3%
Professionellere Fiihrung 50.7%
Bessere Arbeitsorganisation 49.9%
Klare definierte Abldufe und Schnittstellen 48.9%
Effektivere Informationen seitens der Flihrung/ Unternehmensleitung 45.1%
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Unterschiede zwischen Holzbau-Plus-Betrieben und iafob -
Betrieben ohne Label

Mitarbeitende in Holzbau-Plus-Betrieben sind u.a. zufriedener mit...
Interessantheit ihrer Tatigkeit
erlebten Verantwortung
bedilrfnisgerechten Aus- und Weiterbildung
innerbetrieblichen Informationsprozessen zufriedener.
Infrastruktur und den Arbeitsmitteln
Sicherheit des Arbeitsplatzes
Image des Arbeitgebers
betriebliche Gegebenheiten

Ansatzpunkte und Massnahmen von Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Sind insgesamt zufriedener mit ihrem Betrieb und

..wollen Funktion bzw. das Arbeitsgebiet eher innerbetrieblich wechseln.
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Fazit und Empfehlungen
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Die Unternehmer und Unternehmerinnen sind mit dem Entwicklungsstand ihrer Betriebe

und dem damit verbunden Betriebserfolg mehrheitlich zufrieden.

Verschiedene Kennzahlen aus dem Geschéaftsjahr 2023 prasentieren sich im Durchschnitt

solide.

Die Unternehmer und Unternehmerinnen sind mit den weiteren Erfolgs- und

Entwicklungsaussichten ihres Betriebes zufrieden.

Die Mitarbeitenden sind mit ihrer Arbeitssituation und den damit verbundenen Bedingungen

weitgehend zufrieden.

iafob 29
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Die Mitarbeitenden erachten den Holzbau nach wie vor als einen guten Berufs- und

Arbeitsort.

Die Mitarbeitenden betrachten jedoch verschiedene Rahmen-, Arbeits- und
Anstellungsbedingungen kritischer als in der Erhebung 2019. Die Entlohnung ist

diesbezlglich ein zentrales Thema.

Die Perspektiven auf flexible Arbeits- und Arbeitszeitmodelle sind in den Betrieben sehr
unterschiedlich:
Dem Thema ,Teilzeit” wird seitens der Unternehmer und Unternehmerinnen ein
weiterflhrendes Potential eingeraumt.

Die Mitarbeitenden wiinschen sich dagegen eher eine Verbesserung der Lohnstrukturen

bei gleicher Arbeitszeit oder eine Verklrzung der Arbeitszeit bei gleichem Lohnniveau.

iafob

30



1afob

Erhalt von guten und praxisunterstitzenden Regelungen und Bestimmungen im GAV, die
ohne einen unangemessen Blrokratie- und Administrationsaufwand einhaltbar und

umsetzbar sind.

Reflexion und umsichtige Anpassung der Bestimmungen zur Entlohnung - u.a. bezliglich der

qualifikations- und erfahrungsdifferenzierenden Bestimmungen im Lohnsystem.

Forderung von flexiblen Arbeits- und Arbeitszeitmodellen, die den markt- und
wettbewerbsbezogenen Erfordernissen der Betriebe sowie samtlichen Generationen von
Mitarbeitenden in der Holzbaubranche im Hinblick auf eine individualisierte Zeit-souveranitat

Rechnung tragen.

iafob 31
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Weiterfihrende Differenzierung der Berufsfelder und -bilder - z.B. im Bereich EBA,

Technische Zeichner/innen.

Definition neuer Berufsfelder, die z.B. Branchenwechsel in den Holzbau attraktiver machen.
WeiterfUhrende Umsetzung der Strategie ,Bildung kommt zu den Mitarbeitenden’.
Etablierung von Job- und Laufbahnbdrsen auf Stufe Branche.

Aktives Aufzeigen und Vermarkten von ,Good-Practice’-Beispielen im Bereich der

Betriebsorganisation, -fihrung und -kultur.

Weiterfihrende Pflege eines Branchenimage mit asthetischen und nachhaltigen Produkten
und Baulésungen, das u.a. die Sinnhaftigkeit eines beruflichen Engagements in der

Holzbaubranche betont.

Umsetzung eines Berufsmarketings auf nationaler und regionaler Ebene, das relevante

Zielgruppen fachlich und emotional anspricht und animiert.
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Herzlichen Dank fir die Aufmerksamkeit

iafob 33
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